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O ecovisio

Introducere

Din 2014, EcoVisio elaboreaza si publica rapoartele anvale privind activitatile organizatiei pe
site-ul sau oficial. Aceste rapoarte sunt, pe de o parte, rezultatul unei autoanalize si un
instrument de imbunatatire a planificarii strategice, iar pe de altd parte, o metoda de
comunicare cu beneficiarii, partenerii si donatorii. in continuare, va fi prezentat cel de-al
zecelea raport anval privind activitatile EcoVisio in 2023.

Logica raportului

EcoVisio utilizeaza propriul instrument personalizat Results tool Assessment Framework (RAF)
pentru planificarea strategica si strangerea de fonduri.

RAF este o strategie elaborata si prezentata sub forma unui tabel care contine principalele
obiective pe departamente, actiuni specifice, indicatori si un buget estimativ pentru punerea
in aplicare a tuturor celor mentionate anterior. Astfel, in 2021, a fost elaboratd o noua
planificare strategica pentru 3 ani (2021-2023) in formatul RAF, iar in final au fost formate 6
departamente: Managementul deseurilor, Agricultura ecologica (AgriFood), Ecologizarea
intreprinderilor, Antreprenoriat social, Educatie informala si Clima. De asemenea, in EcoVisio,
cateva subiecte importante se intersecteaza ca un fir rosu prin aproape toate departamentele
si proiectele: acestea sunt ,Dezvoltarea comunitara” si ,Activitatea Centrului de Instruire
Ecologicid”. Tn 2021, Ecovisio a creat, iar in 2022-2023 a continuat s3 dezvolte o directie
complet noua - incluziunea evenimentelor.

in continuare, vom descrie anul 2023 in ansamblu din punct de vedere organizatoric, vom
prezenta contextul, realizarile si provocarile anului trecut si vom descrie rezultatele activitatii
pentru fiecare dintre departamentele EcoVisio in parte. De asemenea, dupa partea narativa,
puteti gasi o lista a principalelor constatari si lectii ale anului 2023 si, bineinteles, performanta
financiara consolidata pentru intregul an trecut.

Scrieti-ne la info@ecovisio.org daca mai aveti intrebari dupa ce ati citit raportul sau daca
aveti sugestii pentru imbunatatirea acestuia. De asemenea, nu vitati sa vizitati site-ul nostru
ecovisio.org si paginile noastre de socializare pe Facebook, si Instagram. De asemenea, va
invitam sa va abonati la Newsletter-ul nostru daca doriti sa fiti la curent cu cele mai
importante si majore noutati din activitatea organizatiei pe parcursul anului.


https://www.facebook.com/ecovisio.moldova/
https://www.instagram.com/ecovisio/
https://ecovisio.org/resources/newsletter#subscribe
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2023 pentru EcoVisio

e EcoVisio 10 ani

in 2023, EcoVisio a sirbatorit cea de-a zecea aniversare de la schimbarea de brand si inceputul
unei noi etape de dezvoltare sub denumirea actuala a asociatiei. 10 ani reprezinta, de
asemenea, un fel de etapa de tranzitie pentru organizatie, care face distinctia intre etapele
de activism, de crestere si etapa de maturitate. Nu se poate spune ca anul acesta ni s-a parut
cumva neobisnuit datorita aniversarii organizatiei, dar cel putin pentru 1zi, in timpul sarbatorii
alaturi de colegi, parteneri, beneficiari si donatori, am simtit amploarea muncii depuse si
evolutia prin care a trecut organizatia din 2013 incoace. Este simbolic faptul ca acest an a fost,
de asemenea, ultimul din ciclul de planificare strategica de 3 ani.

e Al doilea an de suport de baza de la IM (IM Core Support)

in 2023, EcoVisio nu inventa, dar isi perfectiona abilitatile de lucru cu Core Support. Am
continuat sa folosim un sistem intern unic de distribuire a fondurilor prin intermediul unor
aplicatii si am sprijinit toate sau aproape toate departamentele care foloseau fonduri din Core
Support. De asemenea, am reusit sa extindem echipa de management si sa introducem
instrumente inovatoare, inclusiv sprijin psiho-emotional pentru angajatii EcoVisio. Vom vorbi
despre acest lucru mai in detaliuv mai jos. Este, de asemenea, important de remarcat faptul ca
prezenta Core Support, care, se pare, constituie doar 10% din bugetul total al organizatiei, ne-
a permis s avem incredere in viitor, si alocdm resurse manageriale nu doar pentru sarcinile
operationale, ci si pentru dezvoltarea strategici, sa ne imbunatatim constant, si
experimentam si sd avem incredere in viitor. Poate ca, dupa o perioada de timp, EcoVisio nu
va mai avea nevoie de sprijinul de baza, dar in acest moment, in vremuri de razboi, crizd
economica si umanitara, aceasta este o insulad de stabilitate care ne permite s3 ramanem noi
insine, s3 urmam obiectivele si prioritatile stabilite si s nu ne abatem de la drum de dragul
unor oportunitati de granturi mai ,,profitabile” din alte domenii de activitate.

@ Extinderea echipei de management

in 2023, echipa de management a mai cipiatat un membru - directorul de monitorizare si
evalvare. Ea a devenit colega noastra din departamentul Agrifood - Daniela Fornea. Problema
monitorizarii si evaluarii rezultatelor noastre a fost mentionata in lista provocarilor in toti anii
precedenti si a necesitat o solutie sub forma unei persoane distincte responsabile pentru
acest domeniu. Datoritd acestei extinderi, am reusit sa aducem multe imbunatatiri, pe care le
vom discuta mai jos, dar cel mai important este ca am primit o sursa suplimentara de
informatii despre starea echipei si a proiectelor, am implementat un sistem foarte eficient de
intalniri saptamanale ale echipei de management si am simtit ca putem sa ne impartim mai
bine responsabilitatile, sa alocam mai mult timp pentru sarcinile importante din punct de
vedere strategic si s3 avem incredere in bunastarea angajatilor. Toate costurile salariale
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pentru directorul de monitorizare si evaluare au fost acoperite de Core Support, dar incepand
cu 2024 intentionam sa transferam, cel putin partial, aceste costuri catre bugetele
proiectelor.

Este important de mentionat: introducerea unei noi pozitii in echipa de management nu'a fost
menita sa sporeasca controlul, ci dimpotriva - sa sporeasca sprijinul pentru echipa, sa creeze
oportunitati suplimentare pentru discutii personale, sa monitorizeze dificultatile si sa dezvolte
instrumente care sa usureze munca coordonatorilor si asistentilor, imbunatatind in acelasi
timp calitatea interventiilor noastre. La fel ca in multe alte domenii, s-a acordat prioritate
imbunatatirii procesului in anticiparea imbunatatirii rezultatelor finale. latd cum s-a intamplat

totul.

@ Imbunatatirea sistemelor interne

n 2023 au fost aduse imbunitatiri la multe sisteme si procese interne. S3 ne vitdm la cele mai
importante dintre ele:

- Monitorizare si evaluare: un nou membru al echipei de management, Daniela, a introdus
mai multe instrumente noi in activitatea echipei: intalniri personale periodice cu
coordonatori si asistenti pentru a discuta procesele si sarcinile curente; liste de
monitorizare pentru organizarea diverselor evenimente si activitati; elaborarea unui
plan de lucru suplimentar, mai detaliat, la inceputul fiecirui proiect, sprijin in
redactarea primului raport narativ si monitorizarea tuturor rapoartelor ulterioare;
Directorul de monitorizare si evaluare aduce la intalnirea saptamanala a echipei de
management toate datele colectate si relevante, succesele si problemele, subiectele
de discutie. Acest lucru simplificd munca intregii echipe, ofera o mai buna intelegere a
situatiei si va permite sa raspundeti prompt la potentialele riscuri si provocari. Pe baza
feedback-ului echipei, noul proces de sprijin si monitorizare a imbunatatit, de
asemenea, munca si bunastarea acestora.

- Manuvalul angajatilor a fost compilat si elaborat in 2023. Acesta a inclus fapte si
cunostinte cheie din diverse politici si proceduri EcoVisio, precum si informatii despre
tot ceea ce tine de lucrul la proiecte: de la fluxul de documente la comunicare. Acest
document va fi in continuare imbunatatit si finalizat in 2024, dar simplul fapt al crearii
sale reprezinta un rezultat important pentru care echipa de management a lucrat mai
bine de 3 ani.

- Telegram Chatbot: in timpul credrii unui manual al angajatilor, a devenit clar ci nu ar
fi usor pentru oameni sa studieze un document de mai multe pagini si sa navigheze
printr-o cantitate mare de text, asa ca s-a decis sa se creeze un chatbot interactiv bazat
pe popularul program de mesagerie Telegram si sa se aplice toate informatiile din
manvualul angajatilor intr-o forma structurata logic. Lansarea beta a acestei solutii a
fost organizatd in decembrie 2023, in timpul ultimei intdlniri a echipei inainte de
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sarbatorile de Anul Nou. In 2024, EcoVisio va imbunatiti si va implementa aceast3
solutie in procesul de instruire pentru noii angajati.

- Procesul de integrare (onboarding): Dupa ce a primit o structura de baza in 2020-2021,
procesul de integrare a fost imbunatatit in continuare in 2023 si a fost testat pe noii
angajati, precum si pe cei care au trecut de la un post de asistent (sau manager de
relatii publice) la un post de coordonator. intreaga echipd de management este acum
implicatd in procesul de integrare a unui nou angajat, iar echipa de PR a
departamentului EcoVisio a fost, de asemenea, implicata in acest proces. Astfel, un
angajat nou sau care se muta pe o noua pozitie primeste cunostinte de baza despre tot
ceea ce tine de organizatie si de viitoarea sa activitate: incepand cu istoria EcoVisio,
continuand cu studiul instrumentelor, politicilor si procedurilor interne si terminand cu
regulile de comunicare cu donatorii, partenerii si colegii de echipa. Si multe altele.

- Functie noua in Instrumentul de gestiune financiara (PRT): EcoVisio utilizeaza de multi
ani o solutie proprie numita Payment Request Tracker (PRT). Acest instrument ofera o
transparenta maxima pentru absolut toate proiectele, bugetele si platile care au loc in
cadrul organizatiei. Prin intermediul PRT, fiecare coordonator depune o cerere de
plata, urmareste soldul tuturor liniilor bugetare (in timp real) si colecteaza date privind
toate plitile pentru rapoartele financiare. incepand cu anul 2023, la PRT a fost
adaugata functia de monitorizare a documentatiei de incheiere (facturi si certificate
de acceptare). Acum, angajatii EcoVisio pot determina in orice moment ce factura si
de la ce furnizor nu a fost inca livrata si semnata, precum si sa introduca informatii
despre primirea (semnarea) unei facturi sau a unui certificat de acceptare. Acest lucru
faciliteaza atat activitatea coordonatorilor, cat si a directorului financiar, a directorului
de birou si a contabilului EcoVisio.

- Evenimente interne de dezvoltare profesionalad a echipei (Cafenele de dezvoltare): in
2023, EcoVisio a continuat buna traditie de a organiza ateliere de lucru si traininguri
interne. In acest an, o atentie deosebit3 a fost acordata unor subiecte precum:

- Actualizarea politicilor si practicilor existente la EcoVisio (RE-onboarding).
- Calitatea evenimentelor, a activitatilor si a rezultatelor muncii.

- Comunicarea interna si externa in cadrul organizatiei.

- Caracterul incluziv al evenimentelor.

- imbunitatirea si dezvoltarea politicilor interne: in 2023, EcoVisio si-a revizuit politica
de resurse umane si de salarizare din cauza inflatiei extrem de ridicate din 2022. De
asemenea, a fost elaborata o politica de protectie a copiilor. Am inceput sa lucram la
alte doua politici si vom continua acest proces in 2024: o Politica de mediuv EcoVisio
actualizata si un Regulament actualizat privind grupul de facilitatori. Eforturile de
perfectionare si actualizare a politicilor ne-au ajutat sa ne armonizam regulile interne
cu realitatea radical schimbata.
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- Testarea si implementarea sistemelor de inteligenta artificiala: unii dintre angajatii
EcoVisio au inceput sa testeze capacititile sistemelor de inteligenta artificiala in
activitatea unei organizatii non-profit in 2023. in ciuda tuturor deficientelor si
limitarilor, sistemele de inteligenta artificiala, cum ar fi Chat GPT, au ajutat la
economisirea a zeci de ore de timp de lucru (fara pierderi de calitate), au creat multe
idei si titluri originale si au contribuit la un brainstorming eficient si la crearea de
imagini pentru prezentari. Acesta este doar primul pas spre stapanirea unor astfel de
tehnologii, dar vedem deja un potential serios pentru introducerea Al in activitatea
EcoVisio, precum si integrarea Al cu
instrumentele existente, de exemplu, Telegram Chat Bot.

e Cresterea profesionala

Datorita prezentei a Core Support, EcoVisio a putut sa cofinanteze participarea angajatilor la
evenimente externe platite: cursuri si traininguri. Astfel, membrii echipei EcoVisio au
participat la un curs de vizualizare a datelor, la un curs de creare de prezentari educationale,
la un training de psihologie de grup, la un curs de design, la cursuri si webinarii de strangere
de fonduri, precum si la un curs de lunga durata de top management (MBA) de la SBC
Consulting. Fiecare astfel de formare sau curs i-a facut pe membrii echipei mai competenti,
dar, in acelasi timp, a economisit (si va economisi in viitor) o cantitate semnificativa de timp
pentru rezolvarea diferitelor probleme datorita abilitatilor si competentelor sporite.

e Noi proiecte si colaborari majore (EU4Youth, Ambasada Suediei)

in 2023 au fost semnate doud contracte mari pentru dou3 proiecte, unul in cadrul
departamentului de Antreprenoriat Social si altul in cadrul departamentului de Management
a Deseurilor. Ambele proiecte au o durata de aproximativ 2 ani si acopera diferite linii si actiuni
din planificarea noastra strategica (RAF 2021-2023).

Proiectul din cadrul departamentului de Antreprenoriat Social intitulat "Promovarea
antreprenoriatului social in randul tinerilor si a abilitatilor practice de gestionare a carierei in
Ucraina, Moldova, Georgia si Armenia prin intermediul abordarii inovatoare a companiilor
sociale studentesti (SSC)" are un obiectiv general: Promovarea participarii active a tinerilor
atat in viata democratica, cat si pe pietele muncii din Ucraina, Moldova, Georgia si Armenia,
cu un accent special pe tinerii dezavantajati, contribuind astfel la o crestere durabila si
inteligenta, la coeziunea sociala si la reducerea inegalitatilor in tarile Parteneriatului Estic.

Obiectivul specific al proiectului este: Promovarea antreprenoriatului social in randul tinerilor
si dezvoltarea abilitatilor de gestionare a carierei tinerilor, a competentelor digitale si a
competentelor necesare pentru tranzitia ecologica in tarile participante la proiect, prin
intermediul conceptului educational inovator al companiilor sociale studentesti, cu implicarea
integrala a actorilor societatii civile, a autoritatilor si a antreprenorilor la nivel local, regional
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si national. Echipa proiectului a inceput cu grupurile de discutii care au contribuit la crearea
unei mai bune intelegeri a nevoilor si a situatiei din domeniul antreprenoriatului social.

Proiectul din cadrul departamentului de Management a Deseurilor este mai mare si are o
multime de activitati menite s promoveze reducerea deseurilor, gestionarea corecta a
deseurilor si colaborarea cu autorititile publice locale si centrale in ceea ce priveste
implementarea noului Sistem National de Gestionare a Deseurilor. Este un proiect
implementat in parteneriat cu ONG-ul E-Circular. Principalele obiective ale acestui proiect
sunt:

Obiectivul 1: Cartografierea sistemului actual de gestionare a deseurilor pe baza unei abordari
regionale;

Obiectivul 2: Promovarea dezvoltarii expertizei si competentelor in domeniul prevenirii si
gestionarii integrate a deseurilor in randul APL si OSC locale;

Obiectivul 3: Dezvoltarea de campanii de sensibilizare in vederea promovarii reducerii
deseuvrilor si a practicilor corecte de eliminare a deseurilor in randul publicului larg;
Obiectivul 4: Punerea in aplicare a unor proiecte pilot in comunitatile selectate, care sa
promoveze reutilizarea deseurilor si sad stimuleze locuitorii si intreprinderile sa reduca
productia de deseuri.

e Prima experienta de fundraising proactiv - Impact Days 2023

in 2023, EcoVisio a pilotat cu succes colectarea proactivd de fonduri pentru un eveniment
inovator dedicat impactului asupra afacerilor si economiei sociale - Impact Days 2023. in mai
putin de 40 de zile, am adunat o echipa, am dezvoltat un concept, am atras fonduri si am
organizat un forum de afaceri cu peste 170 de participanti. Acesta a fost un mare succes
pentru EcoVisio si intentionam sa repetam aceasta experienta in viitor.

e Continvarea proiectelor si evenimentelor traditionale, - proiectul KeepCool, larmarEco
si Toamna Cartofului, evenimente de networking si celebrare in luna decembrie.

Activitatile jocului de masa KeepCool au continuat si in 2023, dar cu un nou coordonator, ceea
ce ne-a ajutat sa avem o viziune mai buna asupra acestuia si sa cream produse bune si utile,
un video cu instructiuni pentru facilitatori si un video promotional. 50 de seturi de jocuri au
fost tiparite si au fost donate pentru unii facilitatori cu conditii speciale.

Cea de-a 12-a editie a larmarEco a avut loc in octombrie 2023, pentru prima data in parcul
Stefan cel Mare. Lectia invatata de la aceasta editie a fost ca trebuie sa reluam traditia de a
face larmarEco in septembrie, deoarece luna octombrie depinde foarte mult de vreme. Un
video despre aceasta editie poate fi gasit aici.

Toamna Cartofului a fost la a 5-a editie si s-a desfasurat ca de obicei in satul Riscova. A fost
un eveniment organizat in parteneriat cu ONG-ul Katalyst si ONG-ul Avant, o ocazie excelenta
pentru fermierii locali de a-si vinde produsele. Peste 40 de participanti au fost prezenti la
acest eveniment. Un scurt video despre Toamna Cartofului 2023 poate fi gasit _aici.


https://www.youtube.com/watch?v=I_2T-URGt9g
https://www.youtube.com/watch?v=adyuWB4AqU4
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e Colaborari neobisnuite

Conform statutului, EcoVisio este o organizatie apolitica si non-religioasa, dar acest lucru nu
inseamna ca nu putem colabora cu organizatii religioase in ceea ce priveste promovarea
dezvoltarii durabile, a schimbarilor climatice etc. Echipa EcoVisio are o colaborare fructuoasa
cu un ONG religios in 2023, organizand diferite traininguri si sesiuni de jocuri de societate
Keep Cool pentru adolescenti din Moldova si Romania. O alta colaborare interesanta a fost o
discutie si un webinar pentru preotii moldoveni despre deseurile de plastic generate in timpul
ceremoniilor funerare. Participantii nostri au fost de acord ca florile din plastic si alte
decoratiuni de unica folosinta nu sunt necesare si ar putea fi inlocuite cu plante naturale sau
alternative din lemn. Vom continua si exploram aceastd directie de colaborare si in anii
urmatori.

e Dezvoltarea Training Centrului EcoVisio

ETC, ca de obicei, a fost o parte foarte importanta a activitatilor EcoVisio. Acolo am organizat
retrageri ale echipei, cursuri de formare cu beneficiarii nostri, cursuri de maiestrie si seminarii.
Anul acesta ne-am dat seama ca am putea face urmatorul pas in dezvoltarea ETC si sa separam
zonele de instruire si de luat masa prin reconstruirea "serei" adiacente intr-o zona bine izolata.
Lucrarile au inceput in 2023 si vor continua in 2024.

e Sprijin pentru refugiati si ucraineni (IRC, formare in ETC, doi ucraineni care lucreaza in
sate, sprijin pentru Eco Misto Chernihiv).

in 2023 am continuat s3 sprijinim refugiatii care locuiesc in prezent in Moldova. Am organizat
mai multe traininguri pentru femei si copii la ETC si o tabara de vara pentru copiii ucraineni la
Cosnita si am sustinut si doua femei ucrainene pe parcursul anului. Acestea au organizat
diferite activitati in zonele rurale pentru femei si copii, iar EcoVisio a acoperit costurile si
salariile pentru aceste doua femei. A fost o experienta extraordinara pentru noi si pentru
participantii la activitatile noastre.

e Colaborarea cu alte ONG-uri

In 2023, EcoVisio si-a continuat colaborarea cu diferite ONG-uri: Avant, EcoPresa, Eco-Rizeni,
EEF, Impact Europe (cunoscuti anterior ca EVPA), ChildFund Germania, ActiveCommons, AID,
ODA (fosta ODIMM), Centrul de tineret AXIS, DRA e.V., IDEM e.V., UfU e.V., Katalyst si altele.

De asemenea, am stabilit noi parteneriate cu E-Circular, CEDA, Junior Achievement, Moldcell
Foundation, AXA Management Consulting, EVZ Foundation e.V., Keystone, Eco Contact, Eco
Misto Chernihiv (ONG ucrainean) si altii..

Suntem recunoscatori partenerilor nostri de proiect pentru dedicarea, profesionalismul si
deschiderea lor la colaborare!

e Activitati continue de advocacy
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Antreprenoriatul social, agricultura ecologica si educatia - au fost principalele sectoare pentru
eforturile noastre de advocacy. EcoVisio a continuat sa dezvolte Platforma Nationala péntru
Antreprenoriat Social, a creat documente de pozitie si analize de teren, a participat la
consultari publice si mese rotunde si a luat parte la grupuri de lucru si alte activitati,
promovand viziunea noastra pentru directiile noastre strategice. Desi ne concentram in
continuare pe activitatile grassroots, au loc din ce in ce mai multe interactiuni cu organismele
publice, in special datorita procesului de integrare europeana.

e Serviciile EcoVisio

2023 a fost mai putin activ in ceea ce priveste prestarea de servicii decat 2021 si 2022, dar
am reusit totusi sa furnizam atat servicii platite, cat si consultanta si asistenta pro-bono.

Serviciile platite au inclus:

- Ecologizare pentru ONG-uri - formare pentru conducere si personal, elaborarea unei
politici ecologice si a unui plan de actiune ecologica, masuri de evaluvare si audit
ecologic.

- Facilitarea si Moderarea evenimentelor - facilitatorii si moderatorii nostri au sprijinit
ONG-vurile partenere si donatorii in organizarea evenimentelor de networking, a
discutiilor de grup etc.

- Furnizarea de formare - cursuri de formare pe termen scurt si mediu pentru tineri pe
teme de dezvoltare durabila si schimbari climatice.

- Dezvoltarea de cursuri de formare - proiectarea si filmarea de lectii video pe diverse
teme.

Consvultanta si sprijin pro-bono:

- Sesiuni de formare, sesiuni informative si consultanta pentru intreprinderi cu privire la
masurile de sustenabilitate, gestionarea resurselor si economia verde.

- Schimbul de experienta cu alte ONG-uri in ceea ce priveste instrumentele interne de
gestionare si administrare.

- Ateliere de consolidare a capacitatilor pentru parteneri.

Pe parcursul anului 2023 am facut un pas mare pentru a face serviciul de ecologizare mai
profesionist si mai aproape de standardele 1SO.

e Grija EcoVisio pentru comunitate si personal (retreat de echipa in ianvarie 2023, retreat
de vara pentru absolventi, membri si personal, retreat de iarnd pentru personal si
consultatii psihologice pentru personal)

in anul 2023, EcoVisio a organizat 2 retraat-uri doar pentru personal (ianuarie si decembrie),
dar si un retreat de vara pentru absolventi, membri si personal (in august). Ne-a ajutat s3
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ramanem energizati, si ne consoliddam conexiunile si s3 ne imbunatatim relatiile, dar si sa
incepem si sa finalizam anul cu cateva experiente deosebite in echipa.

Intensitatea ridicatd a muncii pune intotdeauna o presiune psihologica suplimentara ‘asupra
membrilor personalului. De aceea, s-a decis sa se ofere posibilitatea de a beneficia gratuit de
consultantd psihologicd profesionald pentru toti membrii echipei. Am inceput aceasta
initiativa in septembrie 2023 si intentionam s3 o continuam si in 2024, atat timp cat ne putem
permite. Aceastd ofertd ii ajutda pe membrii echipei noastre si depaseasca unele bariere
financiare, dar si scepticismul in accesarea serviciilor psihoterapeutice profesionale.

e Un Consiliuv de Administratie (Board) puternic si un nou mandat pentru director
executiv

2023 a fost un alt an cu un Consiliv de Administratie puternic si de incredere, care a fost activ
si a participat la elaborarea politicilor, la procesul de elaborare a strategiei, dar si la
negocierile cu directorul executiv EcoVisio, deoarece mandatul (contractul) acestuia a fost
semnat pentru perioada mai 2021 - aprilie 2023 si trebuia evaluat, iar negocierile privind
urmatorul mandat trebuiau organizate pentru a avea un proces de lucru continuu in cadrul
Asociatiei.

Pe baza procesului de evaluare si negociere, presedintele Consilivlui de Administratie a
semnat un nou contract cu directorul executiv al EcoVisio pentru inca 3 ani (2023-2026).

e Echipa si organigrama EcoVisio - Noua componenta a echipei - Mai multi membri ai
echipei in concediuv de maternitate si paternitate + noi membri s-au aldturat echipei -
Ina Hincu si Madalina Turcanu

EcoVisio a primit doi noi membri ai echipei in 2023: Madalina Turcanu si Ina Hincu, care s-au
alaturat departamentelor de Antreprenoriat Social si Clima. Alte doua persoane din echipa
EcoVisio si-au luat concediu de maternitate si paternitate, dar au ramas incluse in unele
evenimente, activitati si discutii EcoVisio. Abia asteptam sa le avem din nou in echipa noastra
peste 2-3 ani!

e Finantele organizationale

2023 a fost un an surprinzator de stabil in ceea ce priveste finantele organizatiei. EcoVisio a
avut doar 15 proiecte pe parcursul anului, dar dimensiunea acestora si a Core Support de la
IM ne-au ajutat s3 acoperim toate costurile administrative si activitatile/cheltuielile
neprevazute. Dezvoltarea profesionala a echipei, oferta psihoterapeutica pentru angajati,
doua retreat-uri ale echipei - toate acestea au fost posibile in principal datoritad Core Support,
furnizarii de servicii si unora dintre partenerii nostri, care au acceptat un nivel de 7% din
costurile administrative pentru bugetele proiectelor.

e Relansarea Comunitatii (Pool-ului) de facilitatori EcoVisio
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Avem acest obiectiv de cativa ani. De multi ani, EcoVisio are un grup de formatori si facilitatori
care aplica si implementeaza diferite cursuri de formare, seminarii si cursuri in cadrul
proiectului nostru. Dar, asa cum se intampla de obicei, multe persoane din componenta initiala
a grupului si-au schimbat resedinta, domeniul de activitate sau situatia familiala. in acelasi
timp, au aparut cateva persoane noi cu experienta in domeniul educatiei non-formale, dar
acestea nu au luat parte la Pool-ul de facilitatori si formatori. in 2023, EcoVisio a reusit in cele
din urma sa reimprospateze si sa relanseze Pool-ul datorita implicarii voluntare a
coordonatoarei departamentului nostru de educatie. La sfarsitul anului 2023 a fost creat un
grup complet nou de persoane, formatul de interactiune si infrastructura digitala. Anul viitor
pare a fi un an al impulsului puternic in directia educatiei non-formale si al noii etape de
dezvoltare a Pool-ului F&T EcoVisio.

OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO

Donatorii EcoVisio in 2023

IM Swedish Development Partner
Fundatia Est-Europeana

Ambasada Suediei

UNDP Moldova

Boll Foundation

Uniunea Europeana (EU4Youth)
Guvernul UK

Impact Europe

DBU - Deutsche Bundesstiftung
Umwelt
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Ministerul Federal al Afacerilor Externe
LED - Liechtenstein Development Service
EFSE Development Facility

Finance in Motion

USAID

Dekabristen

International Rescue Committee
Ambasada Germaniei

ONG-ul Eco Contact

ONG-ul Keystone
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Principalele provocari in 2023

@ Agresiunea militara a Federatiei Ruse impotriva Ucrainei a continuat in 2023, provocand un
nivel ridicat de incertitudine si presiune emotionala asupra oamenilor. Desi, trebuie sa
recunoastem ca existau mult mai multe sperante si incredere in succesul armatei ucrainene.
La sfarsitul anului, asteptarile mari nu au fost indeplinite si oamenii au trebuit sa accepte
faptul ca acest razboi nu se va incheia in 2023 si poate chiar in 2024, ceea ce afecteaza
semnificativ planurile pe termen lung ale moldovenilor, in special ale generatiei tinere.

® Aderarea la UE si punerea in aplicare a reformelor: Republica Moldova a intreprins un proces
ambitios de reforma in domeniile politic, judiciar si institutional. Acesta include
angajamentele de a indeplini conditiile stabilite pentru aderarea la UE, care implica
schimbari radicale in materie de guvernantd, lupta impotriva coruptiei si reformele
administratiei publice. Organizatiile societatii civile (OSC) sunt indemnate sa monitorizeze
procesul de indeplinire a acestor angajamente si sa ofere expertiza pentru a asigura
progresul tarii pe calea europeana. Principala problema in acest caz este cd urgenta
reformelor, cauzata de incertitudinea legatda de urmatoarele alegeri prezidentiale, a
diminvuat serios nivelul si calitatea consultantei cu OSC si cu societatea civila in general in
ceea ce priveste noua legislatie, reglementarile si initiativele guvernamentale.

@ Lipsa capacitatii de fundraising: Majoritatea departamentelor EcoVisio au avut proiecte in
2023. in acelasi timp, EcoVisio a ratat unele oportunititi de strangere de fonduri din cauza
implicarii echipei de management in activitatile curente si a lipsei de timp liber pentru
strangerea de fonduri suplimentare.

@ Executarea sarcinilor de rutina, care nu sunt solicitate de donatori: EcoVisio are un set de
instrumente interne care ne ajuta sa ne facem lucrul si sa ne urmarim mai bine rezultatele
(de exemplu, baza de date statistice), dar care nu sunt solicitate de niciun donator
(donatori) si care necesita timp pentru a fi finalizate si revizvite. Intensitatea ridicata a
muncii provoaca periodic intarzieri in utilizarea acestor instrumente, ceea ce deturneazi
resurse manageriale suplimentare pentru monitorizarea si motivarea angajatilor. Aceasta
provocare a fost observata de multi ani si, aparent, este permanenta, din cauza factorului
uman si a necesitatii de a stabili prioritati si de a mentine un echilibru intre volumul de
munca acceptabil si epuizarea.
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® Evolutia nefavorabild a cursurilor de schimb: in 2023, cursul de schimb dintre leul
moldovenesc si euro, precum si cel al coroanei suedeze, a avut un impact negativ asupra
fluxului de numerar al organizatiei, ceea ce a condus la o diferentd substantiala intre
bugetele initiale si sumele finale primite in contul organizatiei. Acest risc a fost partial
asigurat de rezervele organizationale si de furnizarea de servicii, dar a avut totusi un impact
negativ asupra libertatii financiare si a oportunitatilor de a obtine un impact pozitiv
suplimentar in EcoVisio in 2023.

® Serviciile EcoVisio: Asociatia incearca in mod constant sa imbunatateascd calitatea
serviciilor sale si sa raspunda nevoilor pietei, dar ne confruntam in mod constant cu o lipsa
de resurse umane pentru furnizarea si promovarea serviciilor. De obicei, aceleasi persoane,
care sunt implicate in proiectele noastre, furnizeaza servicii clientilor, iar acest lucru pune
o presiune suplimentara asupra angajatilor si a managementului. Planificam sa imbunatatim
procedura de furnizare a serviciilor in 2024 si sa atragem noi experti/manageri in echipa
noastra.

Provocari din 2022, depasite in 2023:

@ Procesul de integrare (onboarding) a fost imbunatatit si a devenit mai clar, mai eficient si
mai profesionist. Continuam sa il imbunatatim, dar nu mai este o provocare.

@ Supraincarcarea membrilor echipei cu responsabilitati de munca a fost inca un caz pentru
unele persoane din echip3, dar am implementat citeva masuri proactive pentru a preveni
epuizarea a lvat lectiile noastre despre diviziunea muncii si vom incerca sa le implementam in
continvare in 2024.

©® Monitorizarea si evaluarea performantelor noastre nu mai reprezinta o provocare, deoarece
avem un membru al echipei dedicat, care implementeaza procesul de M&E la un nivel inalt.
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2023 pentru departamentele EcoVisio

Departamentul de Agricultura

Moldova este in mod traditional o tara agricola. Suprafete mari din teritoriul nostru sunt
folosite pentru cultivarea diferitelor produse agricole. in acelasi timp, doar 2% din suprafata
totala a terenurilor agricole are un certificat de conformitate de mediu. Restul suprafetelor
de teren sunt utilizate in mod traditional, si anume, cu utilizarea pesticidelor, erbicidelor si a
altor substante toxice.

in acelasi timp, lipsa unei culturi de utilizare moderat3 a chimicalelor in agriculturad a fost
mostenitd de Moldova de la scoala sovieticd si este acum o mare problema atat pentru
calitatea produselor, cat si pentru fertilitatea solului. Rezultatul acestei stari de lucruri este o
deteriorare treptata a sanatatii oamenilor, solicitari mai frecvente de ajutor medical, precum
si utilizarea medicamentelor, ceea ce afecteazi in cele din urm3 economia tarii. in plus,
agricultura intensiva si extensiva are un impact negativ semnificativ asupra biosferei, a
peisajului si a ratei de dezvoltare a schimbdrilor climatice. in acelasi timp, agricultura
traditionald, general acceptata, in intreprinderile medii si mari, este slab rezistenta la
consecintele schimbarilor climatice (la fenomene meteorologice extreme). Prin urmare, in
cadrul EcoVisio, a fost creat si functioneaza Departamentul de agricultura ecologica, care
promoveaza principiile, practicile si beneficiile tehnologiilor moderne ale agriculturii
ecologice, spre deosebire de vechea abordare extensiva.

in 2023, departamentul AgriFood a continuat cu 7 ateliere de lucru offline (vizite de studiu)
cu 166 de participanti in total. Acest lucru a contribuit la mentinerea interesului fermierilor
moldoveni pentru practicile agroecologice. Sectorul a fost sprijinit si consolidat prin
organizarea a 2 mese rotunde si prin mentinerea atlasul agriculturii ecologice actualizat cu
date pentru 2022. Activitatea in cadrul departamentului a continuat cu crearea de materiale
educationale pentru fermieri, 2 videouri: unul despre cultivarea organica a rosiilor, si unul
despre sanatatea solului, plus 1 infografic. Toate aceste activitati ne-av ajutat sa ajungem la
fermieri, la partile interesate si s3 avem vizibilitate in 2023 cu resurse minime.

Mai multe detalii:

in 2023, nu am avut niciun proiect nou in cadrul departamentului, dar aveam o mare dorint
de a continua cu anumite activitati, asa ca am continuat cu atelierele practice. Activitatile din
acest an au demonstrat ca avem cu adevarat succes in colaborarea cu fermierii, deoarece
aproximativ 50% dintre fermierii cu care am lucrat si-au schimbat modul de gandire si au
inceput sa implementeze mai multe practici agroecologice pe terenul lor.

* Departamentul a acoperit micro si micii fermieri si gospodarii.

De asemenea, pentru noi a fost important s mentinem comunicarea intre toti actorii din
sector, astfel am organizat 2 mese rotunde la care au participat 28 de persoane.
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o ® * -
Un impact major al departamentului asupra sectorului ecologic este intretinerea anuali a
Atlasului Agriculturii Ecologice, care a fost actualizat in 2023 cu date pentru 2022.
serveste ca sursa de informatii pentru intregul sector, incepand cu guvernul si termin

clientii.

S-a pus un mare accent pe materialele educationale pentru fermieri. Acesta este motivul
pentru care in 2023 au fost elaborate doua materiale video si un infografic.

In rezultat, am obtinut 166 de fermieri din diferite regiuni, 11 au obtinut certificarea ecologic3,
6 fermieri si-au exprimat dorinta de a incepe certificarea ecologica. Beneficiarii nostri
(fermierii) au implementat 18 practici agroecologice. in urma atelierelor noastre, unii fermieri
au inceput sa colaboreze si sa impartaseasca experienta intre ei.

T
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Departamentul de Educatie

Educatia non-formala a fost unul dintre principalele domenii de activitate ale EcoVisio inca de
la reinfiintarea organizatiei in 2013. De mai multi ani, asociatia a implementat programul anval
de traininguri si mini-granturi activEco. in conformitate cu experienta acestui program si cu
experienta altor proiecte in domeniul educatiei, in 2021 a fost elaborata o noua planificare
strategica. lar in 2022, programul activEco a sarbatorit 10 ani de la infiintare.

-

2023 a fost un an productiv in ceea ce priveste
crearea de  produse educationale  si
implementarea  acestora. In 2023 am
implementat 3 cursuri online, dintre care 2 au
fost create de catre sau impreuna cu echipa
EcoVisio. Grupurile noastre tinta au fost
profesorii si educatorii, publicul larg si tinerii.
Subiectele abordate 1in cadrul cursurilor:
gestionarea deseurilor, nutritie durabild, viata
durabila. Numarul total de participanti la toate
cursurile a fost de aproximativ 120, inclusiv
refugiati ucraineni care au contribuit la
diversitatea grupurilor de curs.

Pentru prima data de cand am initiat Forumurile EDU+, 16 profesori au fost implicati intr-un
curs de formare avansata dupa ce au participat la Forumul EDU+ si au implementat unele
practici de educatie nonformala in institutiile lor. Seminarul a avut un mare impact asupra
profesorilor, asa cum reiese din feedback-ul lor.

Am avut o activitate mai putin orientata catre tineri si am pastrat legatura cu acest grup tinta
prin intermediul mobilitatilor internationale de tineret, cu 12 participanti din comunitatea
noastra extinsa.

Ne bazam pe invatatorii non-formali in proiectele noastre, astfel incat Pool-ul de facilitatori si
formatori EcoVisio a fost reimaginat si reenergizat la sfarsitul anului 2023, cu planul de a
incuraja invatarea orizontala si o abordare a educatiei bazata pe comunitate.

Tinem cont de faptul ca trebuie sa educam si publicul larg, asa ca am organizat 3 webinare pe
diverse teme de mediu, cu un total de aproximativ 3000 de vizualizari si 20 de participanti la
fiecare. in plus, am creat 4 longread-uri si mai multe vizualuri originale, inclusiv citeva
vizualuri care au fost reciclate din campanii de informare anterioare si care auv ajuns la peste
200 000 de persoane in 10 postari pe retelele de socializare.
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Departamentul de Ecologizare (Greening)

Atunci cand vine vorba de reducerea impactului asupra mediului, aceasta nu se limiteaza la
colaborarea cu publicul, institutiile de invatamant sau alte organizatii non-profit. Entitatile
juridice sub forma de intreprinderi comerciale consuma o parte semnificativa de energie si
resurse fizice, precum si produc o cantitate mare de deseuri si emisii de gaze cu efect de sera
in atmosfera. Pentru a realiza o economie verde si circular3, este necesar sa se puna un accent
deosebit pe procesele de productie din societate. Pentru aceasta, in cadrul EcoVisio a fost
creat un serviciu si apoi Departamentul de ecologizare a intreprinderilor.

in anii precedenti, acest departament a fost finantat in principal din fondurile Core Support,
dar anul acesta situatia s-a schimbat. Am redirectionat fondurile de la Core Support catre alte
domenii si practic nu am finantat directia de
ecologizare a asociatiei in 2023.

in 2023, doud organizatii clientelare au fost
consultate pe teme de ecologizare. A fost un nou
format de furnizare a serviciilor, cu un audit si o
documentatie ecologica mai specializata si mai
profesionista. Am oferit 5 traininguri specializate
pentru clienti, iar aceste traininguri au fost nu doar
pentru personal (despre principiile verzi si
oportunitatile de dezvoltare a sustenabilitatii
organizationale), ci si pentru echipa de : :
management. Am dezvoltat si testat acest nou model educatlonal despre planificarea si
|mplementarea proiectelor ecologice in cadrul organizatiei, calcularea si analiza riscurilor,
impartirea responsabilitatilor, numirea persoanelor
responsabile etc.

Pe baza experientei si cunostintelor din anii trecuti, am
dezvoltat o politica ecologica si am creat un plan de actiune
ecologica pentru clientul nostru. Aceste doua documente
reglementeaza actiunile si ghideaza organizatia pe calea sa
ecologica. Feedback-ul despre planul de actiune a fost ca
este foarte detaliat si complicat (asa cum ar trebui sa fie un
plan de actiune) si am inceput sa ne gandim la noi modalitati

(kg
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ﬁ-,;,: Beh de prezentare a PA, cu mai multe elemente grafice.
Sgs mN
g In ceea ce priveste instrumentele noastre existente, in 2023

am imbunatatit listele noastre interne de verificare, dar si
listele cu recomandari pentru activitati mai ecologice. Un
instrument nou din 2023 este un chestionar de autoevaluvare
pentru angajatii organizatiei. Acesta face parte acum din

auditul ecologic si ajuta echipa noastra sa inteleaga in primul rand nivelul de cunostinte si de
constientizare in ceea ce priveste agenda ecologica, dar si situatia realad din organizatie.
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Desi nu am reusit sa stabilizam serviciul nostru de ecologizare in termeni de vanzari,
capacitatea noastra interna a crescut si am folosit-o nu numai pentru activitatile platite;] ci si
pentru ateliere de lucru si prezentari deschise cu intreprinderi mici si mijlocii (IMM-uri), ceea
ce ne-a ajutat si obtinem feedback, sa ne imbunatatim materialele si sa devenim mai
increzatori in relevanta si calitatea interventiilor noastre.

Departamentul de Antreprenoriat Social

Antreprenoriatul social este cea mai durabila modalitate de a contribui la
dezvoltarea socio-economica a regiunii noastre, prin crearea de locuri de
munca, dezvoltarea de produse si servicii cu impact pozitiv sau prin
orientarea profiturilor catre nevoile sociale.

Din 2013 EcoVisio lucreaza in domeniul antreprenoriatului de impact, in acesti ani au fost
organizate targuri anuale de produse si servicii de afaceri ecologice si durabile, caiteva
acceleratoare si forumuri au creat o platforma informala (comunitate si spativ informal) pentru
networking si consolidarea capacitatilor pentru microintreprinderi si intreprinderi mici.

2020 a fost anul in care ideea tuturor acestor activitati a devenit acoperitd de numele
Departamentului de Antreprenoriat Social.

in 2021 acesta a preluat rolul de lider in reteava de antreprenori sociali din Moldova si au fost
organizate primele activitati ale noului brand. HUBul Antreprenorilor Sociali - numele unui
proiect a dat nastere unui nou brand sub umbrela EcoVisio. Tot in acest an EcoVisio a fost ales
si a preluat rolul administrativ in cadrul Platformei de Antreprenoriat Social din Moldova.

2023 a devenit un an de accelerare a impactului pentru brandul nostru de HUBuUI
Antreprenorilor Sociale - pe parcursul acestui an am condus o serie de evenimente si
conferinte semnificative, am influentat crearea unui grup de lucru in cadrul Consiliului
Economic de pe langa Prim Ministru care vizeaza in mod special subiectul antreprenoriatului
social, am continuat sa sustinem crearea primului Fond de Impact din Moldova.
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IMPACT RAPORTUL aL departamentului de ANTREPRENORIAT SOCIAL in 2023
iL GASITI AICI: https://sehub.ecovisio.org/impact-raport-2023-ro/

CE FACEM
noi ca departament:

Dezvoltam propria noastra
INTREPRINDERE SOCIALA sub forma
unui Training Centru in satul Riscova,

actionand ca un centru regional
pentru educatie practica, agricultura
ecologica si constructii si oferind
locuri de munca pentru comunitatea
locala;

Cream in mod regulat de oportunitati
de NETWORKING cu colegii si alte
parti interesate pentru ca
antreprenorii sociali si ecologici sa isi
vanda produsele si sa isi sporeasca
vizibilitatea;

Dezvoltam programe educationale
precum INCUBATORUL si
ACCELERATORUL prin formare,
mentorat si urmarire pentru a sprijini
cresterea financiara si nefinanciara a
intreprinderilor sociale locale, pentru
a le ghida in identificarea modelului
de afaceri functional si a impactului
social clar;

Din 2023 colaboram cu institutiile de
invatamant pentru a sprijini
dezvoltarea ANTREPRENORIATULUI
SOCIAL STUDENTESC in scoli si licee;

PROIECTE N 2023
ale departamentului:

ANTREPRENORIATUL SOCIAL $I
ECONOMIA SOCIALA PE INTELESUL
TUTUROR
Proiectul are drept scop consolidarea
pozitiei antreprenoriatului social in
domeniul informational si legislativ din
Republica Moldova. in acelasi timp,
proiectul contribuie la dezvoltarea
economica durabila si la cresterea
rezilientei la crize viitoare prin promovarea
antreprenoriatului social si a economiei

sociale.
Acest proiect este realizat de EcoVisio cu sprijinul
Fundatiei Est-Europene, cu resurse din partea
Uniunii Europene si a Suediei.

COLLABORATE FOR IMPACT
Domenii: Promovarea economiei sociale si
a investitiilor de impact, promovarea
afacerilor de impact, crearea fondurilor de
impact, prezentarea internationala a

ecosistemului moldovenesc de AS.
Acest proiect este finantat de Uniunea Europeana.
Un proiect condus de Impact Europe si de 5
organizatii din tarile Parteneriatului Estic pentru a
creste gradul de constientizare si a dezvolta
antreprenoriatul social si investitiile sociale in tarile
Parteneriatului Estic: Armenia, Azerbaidjan, Georgia,
Moldova (EcoVisio), Ucraina.

PROMOVAREA ANTREPRENORIATULUI
SOCIAL IN RANDUL TINERILOR $I A
COMPETENTELOR PRACTICE DE
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Contribuim la dezvoltarea unui
ECOSISTEM si a unei COMUNITATI de
changemakeri si parti interesate
pentru a imbunatati perceptia
impactului social, a inovarii, a
economiei creative, a economiei
ecologice si sociale, utilizand
instrumente de ADVOCACY si de
SENSIBILIZARE;

Cream o platforma de vanzare si
promovare a produselor si serviciilor
locale prin intermediul TARGULUI
anval offline IARMARECO si a pietei
online multivendor IARMARECO.MD;

Lansam dialogului despre INVESTITIILE
SOCIALE si FILANTROPIA VENTURA
(VENTURE PHILANTROPHY) la nivel

national si international, sustinem
dezvoltarii primului FOND DE IMPACT
IN MOLDOVA;

Promovam conceptele de economie
SOCIALA si VERDE si a notiunii de
IMPACT BUSINESS.

GESTIONARE A CARIEREI IN UCRAINA,
MOLDOVA, GEORGIA $| ARMENIA PRIN
INTERMEDIUL ABORDARII INOVATOARE A
INTREPRINDERILOR SOCIALE STUDENTESTI
Domenii: Companii sociale studentesti si
antreprenoriat social in educatie, formare
de formatori in domeniul
antreprenoriatului social pentru institutiile
de invatamant, advocacy si lobby pentru
SE in programele de invatamant.
Proiectul este finantat de Uniunea Europeana in
cadrul programului EU4Youth.

HUBUuI Antreprenorilor Sociali
Domenii: Incubare si accelerare pentru
antreprenori sociali, Targul larmarEco,
forumuri si conferinte, promovarea AS,

advocacy si lobby, retea de Antreprenori
Sociali, campanie informationala si

promotionala,

Proiectul este finantat de Uniunea Europeana; si
cofinantat de Suedia prin Fundatia Est-Europeana, in
parteneriat cu Asociatia Europeana de Afaceri si
Centrul Contact.

PLATFORMA ANTREPRENORIATULUI
SOCIAL in MOLDOVA
Domenii: Advocacy & Lobby pentru
economie sociala si antreprenoriat,
campanii promotionale, constientizare
informationala si dezvoltarea

ecosistemului.

Proiectul este finantat de Uniunea Europeana si
cofinantat de Suedia prin Fundatia Est-Europeand, in
parteneriat cu Asociatia Europeana de Afaceri si
Centrul de Contact. Gestionat in parteneriat cu
Asociatia de Antreprenoriat Social de la Tiraspol.

CAMPANIE DE INFORMARE:

2 articole despre concepte cheie pentru a intelege ce inseamnd economia socialad si

ecosistemul antreprenoriatului social:

1. Agora.md
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2. Moldova.org
GHID DESPRE ANTREPRENORIAT SOCIAL pentru toti cei care doresc sa inteleaga si sa
descopere conceptele cheie ale subiectului: https://sehub.ecovisio.org/antreprenoriatul-
social-ghid-pe-intelesul-tuturor/

EVENIMENTE SEMNIFICATIVE:

® Primele Impact Days - conferinta de afaceri sociale pentru comunitatea moldoveneasca
cu speakeri nationali si internationali - 2 zile, peste 170 de participanti, 40 de speakeri,
10 speakeri internationali. https://sehub.ecovisio.org/peste-170-de-participanti-si-au-
dat-intalnire-la-impact-days-2023-primul-summit-de-economie-sociala-verde-si-cu-
impact-din-moldova/

® Primul Impact Forum in Gagauzia - 40 de participanti.
https://nokta.md/pervyj-v-qagavzii-forum-sotsialnogo-predprinimatelstva-kak-eto-
bylo/

® 2 evenimente de Impact for Breakfast -
** Impact Business in Moldova
** IMPACTUL S| ECOSISTEMUL SOCIAL AL AFACERILOR N EUROPA Sl TKRILE PAE

® 6 sesiuni de informare generala si peste 5 prezentari in calitate de invitati la alte
evenimente.

® A 12-a editie a Targului IARMARECO cu peste 150 de expozanti si sute de vizitatori.

ABSOLVENTI:

@ Peste 500 de beneficiari finali in cursul anului 2023.

® 44 de reprezentanti ai IMM-urilor si intreprinzatori individuali au participat la programul
de instruire si dezvoltare a afacerilor. Acestia au invatat cum sa isi dezvolte afacerea
astfel incat sa devina o afacere sociala si ecologica.

@ Cel putin 13 IMM-uri si antreprenori individuali au beneficiat de sprijinul mentorilor.

43 de antreprenori au vizitat 4 intreprinderi sociale.

® 27 de antreprenori au beneficiat de sesiuni de consiliere si coaching individual si/sau de
grup.

® 120 de producatori si prestatori de servicii locali activi pe platforma iarmareco.md

@ 150 de expozanti: producatori si furnizori de servicii si cel putin 200 de
vizitatori/cumparatori la editia larmarEco 2023.

@ 15 absolventi ai Incubatorului Local Changemaker.

@ 8 participanti ai Acceleratorului au avut o sesiune de Pitching in cadrul conferintei
Impact Days Moldova 2023.


https://www.moldova.org/o-afacere-sociala-iti-ofera-foarte-multa-libertate-cum-intreprinderile-sociale-devin-un-model-atragator-de-business/
https://sehub.ecovisio.org/antreprenoriatul-social-ghid-pe-intelesul-tuturor/
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https://sehub.ecovisio.org/peste-170-de-participanti-si-au-dat-intalnire-la-impact-days-2023-primul-summit-de-economie-sociala-verde-si-cu-impact-din-moldova/
https://sehub.ecovisio.org/peste-170-de-participanti-si-au-dat-intalnire-la-impact-days-2023-primul-summit-de-economie-sociala-verde-si-cu-impact-din-moldova/
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https://nokta.md/pervyj-v-gagauzii-forum-sotsialnogo-predprinimatelstva-kak-eto-bylo/
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@ 8 granturi oferite ca sprijin beneficiarilor nostri, pentru antreprenori sociali si de impact,
care au optat pentru a primi sprijin financiar pentru echipamente, pentru expertiziin
scopul dezvoltarii afacerii si a echipei (1500 - 2000 EUR).

® 8 persoane in calitate de delegatie a Republicii Moldova la conferinta de la Tbilisi -|
Conferinta "Impact in Neighborhood" si 9 persoane au participat la Impact Week de la
Torino (inclusiv reprezentanti ai comunitatilor de donatori si guvernamentale si ai
sectorului de afaceri).

ADVOCACY Sl POLITICI:

@ Un grup de lucru ad-hoc lansat de Consiliul Economic in parteneriat cu Platforma de
Antreprenoriat Social.

@ A fost elaborat raportul de monitorizare a mecanismelor de subventionare oferite de
stat.

® 3 documente de pozitie elaborate pe tema antreprenoriatului social si a problemelor
ecosistemice ale acestvia.
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Departamentul de Management a Deseurilor

Gestionarea adecvata a deseurilor este un factor important in conservarea resurselor, precum
si in mentinerea unui mediu curat si sigur pentru animale si oameni. in acelasi timp, in
Republica Moldova exista peste 3800 de gropi de gunoi,
dintre care 2/3 sunt spontane si ilegale. Astfel de
statistici sunt rezultatul unei slabe constientizari publice
si a lipsei de abilitati de sortare a desevrilor, a lipsei
infrastructurii si a sistemelor de gestionare a deseurilor
bine puse in functiune, a lipsei de stabilitate financiara si
a oricarui tip de concurenta pe aceasta piata, precum si
rezultatul popularitatii scazute a mecanismului de
parteneriat public-privat in Republica Moldova. in acelasi
timp, subiectul sortarii, procesarii, prelucrarii, procesarii
si eliminarii corespunzatoare a deseurilor castiga tot mai
multd popularitate in Republica Moldova. EcoVisio are, de asemenea, un departament
corespunzator.

in 2023, EcoVisio a depus un efort important pentru a continua si extinde activititile
departamentului WM. Au fost aproximativ 5 luni de discutii si co-creare a proiectului impreuna
cu noul nostru partener, ONG-ul E-Circular si partenerul nostru traditional, de impact -
Ambasada Suediei la Chisinau. Noul proiect acopera o multime de activitati si procese din
planificarea noastra strategica in directia deseurilor. Acesta este strans legat de proiectul
national in curs de desfasurare de gestionare a deseurilor solide, in conformitate cu Strategia
nationala de gestionare a deseurilor.

Rolul EcoVisio si E-Circular este de a sprijini organele guvernamentale din Moldova in
comunicarea despre subiecte generale de gestionare a deseurilor (in special prevenirea
deseurilor), dar si de a comunica despre activitatile lor in planificarea si dezvoltarea
infrastructurii WM (Waste Management). Deseurile au fost, de asemenea, un subiect
problematic, dar si sensibil pentru cetatenii nostri, iar autoritatile moldovenesti au avut
intotdeauna o capacitate comunicationala foarte limitata.

Una dintre sarcinile principale ale proiectului si ale noii echipe din cadrul departamentului WM
este de a crea o strategie de comunicare eficienta si de a stabili legaturi cu Oficiul National
de Implementare a Proiectelor de Mediu. Am deschis o licitatie si am angajat o companie de
comunicare profesionistd pentru acest lucru, revizuind si regandind in acelasi timp
materialele, canalele si instrumentele noastre de comunicare existente pentru acest proiect
special. Datoritd experientei E-Circular, implicarii active si colaborarii cu ONIPM si cu
Ministerul Mediului, am reusit sa stabilim o legatura buna si sa semnam un acord de colaborare
cu un grup de lucru concret si cu persoane responsabile din diferite organe de stat.
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EcoVisio a inceput sd comunice mai mult despre deseuri in 2023, a organizat diferite activitati
pentru tineri si adulti, a lansat un concurs de arta si a lansat oficial proiectul printr-un
eveniment interactiv moderat. Proiectul va fi implementat pe parcursul anilor 2024 si 2025.
Noi si partenerii nostri din cadrul Ambasadei Suediei avem mari asteptari in ceea ce priveste
vizibilitatea si impactul acestuia asupra organelor de stat si asupra beneficiarilor nostrifinali
- societatea civila, APL si antreprenorii.

Departamentul de Clima

Subiectul climei se regaseste in toate celelalte departamente si se deplaseaza in directia
educatiei, a antreprenoriatului ecologic si a agriculturii ecologice. Subiectul climei este
esential pentru calcularea amprentei ecologice si pentru elaborarea de masuri compensatorii
in cadrul Departamentului de ecologizare. De asemenea, subiectul schimbarilor climatice
apare in mod constant la cursurile de formare privind gestionarea adecvata a deseurilor.
Majoritatea proiectelor din alte departamente contribuie in mod direct la cresterea gradului
de constientizare cu privire la schimbarile climatice. Acest impact este destul de dificil de
estimat, dar exista si creste in fiecare an.

Departamentul Climate a implementat 4 proiecte diferite in 2023. Am continvat s3 promovam
eficienta energetica in zonele rurale, sa sensibilizam populatia cu privire la schimbarile
climatice, sa organizam cursuri de formare si sa oferim sprijin financiar pentru diferite actiuni
de sustenabilitate, dar am lansat si o noua comunitate de consultanti in domeniul energiei.
Astfel, am oferit 12 consultatii individuale in zonele rurale privind eficienta energetica, am
instalat un cazan pe biomasa in gradinita din satul Volintiri si am implementat un audit termic
pentru aceeasi institutie. De asemenea, a fost organizata o vizita de studiv de 7 zile in
Germania pentru a capacita 6 noi consultanti energetici din Moldova. De asemenea, am
promovat transportul alternativ si am organizat/sprijinit diferite activitati cu bicicleta in
orasul Chisinau.

Am tiparit 70 de jocuri de masa Keep Cool in 2023, am filmat 2 videoclipuri educationale si
am instruit peste 20 de multiplicatori.
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Mai multe detalii:

in 2023, Departamentul pentru clim3 a continuat s3 creasc3 si s3 se dezvolte. Activitatea sa s-
a concentrat in principal pe cresterea gradului de constientizare in zonele rurale si pe
imbunatatirea rezistentei la schimbarile climatice a populatiei rurale prin furnizarea de sesiuni
de formare si ateliere de lucru pe teme specifice: masuri de economisire a apei, energie
regenerabila, eficientd energetica si gestionarea deseurilor organice. Nu numai persoanele
obisnuite din zonele rurale au beneficiat de aceasta formare, ci si APL-urile. Am oferit
consultatii individuale pentru sateni pe teme de permacultur3, eficienta energetica si energie
regenerabila.

Unul dintre proiectele de baza din cadrul Departamentului pentru clima a fost "Energle si
transport sigur si durabil in Moldova". Acesta s-a desfasurat in NS i
perioada aprilie - decembrie 2023. Obiectivul principal al
proiectului a fost dezvoltarea capacitatilor populatiei rurale
pentru a creste nivelul de acces la resurse energetice durabile
si accesibile, care sa faca fata consecintelor razboiului din
regiune si provocarilor aduse de schimbarile climatice.

Acest proiect a inclus si o componenta de transport durabil.
Astfel, au fost oferite 10 sesiuni de informare pentru soferii de
troleibuz si autobuz din orasul Chisindau cu privire la
interactiunea corectd si sigura pe sosea intre biciclisti si
transportul public. S-a explicat cum sa se evite situatiile
riscante si conflictele pe sosea si s3 existe respect reciproc. in
total, 191 de soferi din toate cele 4 centre de transport public
din Chisindu au participat la aceste sesiuni. Cateva fotografii
pot fi gasite aici. De asemenea, am reunit soferii de autobuz,
soferii de troleibuz si biciclistii intr-o discutie comuna pentru a discuta despre cum sa facem
drumurile comune mai bune. Am folosit discutii facilitate si activitati participative pentru a-i
ajuta pe toti sa se inteleaga reciproc si pentru a reduce conflictele rutiere.

Cea de-a treia componenta a acestui proiect a fost colaborarea cu APL-urile. Am decis sa
ajutam autoritatile locale in mod mai strategic si sd elaboram S strategii de dezvoltare
durabila pentru 5 sate. A fost un proces complex, cu o multime de informatii si lectii invatate.

in plus, au fost organizate mai multe cursuri de formare de doui zile pe teme precum
schimbarile climatice, transportul durabil, gradinaritul ecologic, compostarea si gestionarea
deseurilor si eficienta energetica. Am avut peste 60 de participanti, iar reactiile lor au fost
pozitive si apreciative.

Ca rezultat al acestui proiect, am sprijinit nu numai beneficiarii nostri clasici din zonele rurale,
informandu-i si schimbandu-le comportamentele, dar am inceput sa lucram cu 5 APL-uri,
comunitatea de soferi si consultanti in domeniul energiei. Lucrul cu Alianta Biciclete Chisinau
a continuat si se apropie tot mai mult de rezultatele mari.
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Un alt proiect din cadrul departamentului de Clima a fost campania energetica in Moldova -
"Redu Energia”. Au fost elaborate si trimise in satele din Moldova diferite postere grafice
privind eficienta energetica. Toate materialele vizvale pot fi gasite aici.

Acest proiect a avut ca scop sa contribuie la independenta Moldovei si la pregatirea acesteia
pentru cerintele secolului XXI prin instruire, campanii si schimburi cu experti germani. Au fost
- instruiti noi consultanti in domeniul energiei
pentru a oferi sprijin in ceea ce priveste masurile
de economisire a energiei in zonele rurale.
Acestia au participat la un atelier de lucru de 2
zile la Riscova, iar apoi au consultat gospodariile
din comunitatile lor; 47 de sateni au beneficiat de
aceste consultdri. Pentru a imbunatati
cunostintele si abilitdtile consultantilor in
domeniul energiei, a fost organizata o vizita de
studiv in Germania. In acelasi timp, in cadrul
campaniilor de sensibilizare vor avea loc
dezbateri privind energia solara si termica,
izolarea termica si alte tehnici de eficienta
energetica, precum si sfaturi simple de economisire a energiei pentru publicul larg.

in cadrul acestui proiect, au fost organizate 12 cursuri de formare, iar in total au fost 257 de
participanti. in plus, un expert din Germania a venit in Moldova si a impartisit cele mai bune
practici cu 24 de participanti in octombrie 2023. Pe baza chestionarului de analiza pe teren,
53,5% dintre respondentii din Moldova spun ca facturile sunt o povara pentru ei, ceea ce
inseamna ca mai avem mult de lucru in aceasta directie.

Una dintre abordarile EcoVisio este de a veni in comunitatile rurale si de a organiza diverse
proiecte in acelasi sat pentru a-l face mai rezistent si pentru a consolida societatea civila
locald si APL-urile. Unul dintre aceste sate este Volintiri, raionul Stefan Voda. in aceast3
localitate implementam diferite activitati, iar 2023 nu a fost o exceptie. Implementam
proiectul "Cresterea rezilientei comunitatii satului Volintiri in fata schimbarilor climatice”.

Ultimul, dar nu cel din urm3, este proiectul Keep Cool. in 2023 am reusit s3 tiparim 70 de noi
jocuri de societate in limbile romana, ucraineana si rusa si am organizat cursuri de formare
pentru noii facilitatori. Au fost dezvoltate si promovate 2 videouri: un video de promovare si
unul cu instructiunile jocului.



https://ecovisio.org/ro/resurse/materiale-info/energie?view=article&id=855&catid=2
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Directia de dezvoltare a practicilor si
politicilor EcoVisio

O atentie deosebita a fost dedicata documentului privind Manvalul Personalului (Staff
Handbook) in 2023. Manvalul Personalului EcoVisio este un ghid pentru toti membrii echipei,
care se alaturd echipei noastre. Pentru a crea acest document, a fost nevoie sd compilam
toate informatiile despre EcoVisio, politicile, procedurile, regulamentele, instrumentele etc.
ale acestvia. A fost nevoie de ceva timp si efort, dar in cele din urma a fost creat si aproape
imediat, dupa ce lucrarea a fost finalizata, a fost creat un Chatbot Telegram. Acest instrument
a transformat un document mare si greoi intr-un instrument simplu, cu un meniu intuitiv cu o
multime de linkuri, imagini si descrieri.

Deoarece am inceput s avem o multime de proiecte in EcoVisio aproape in fiecare an, a
devenit necesar sa cream un document separat privind procesul de masurare si analiza a
calitatii. Un fel de politica interna. S-a intamplat la inceputul lunii februarie 2023, cand am
structurat primul concept a documentului despre calitate. Dupa aceea, am avut mai multe
development cafe si discutii legate de subiectul calitatii.

Deoarece EcoVisio ofera o multime de sesiuni de instruire, ateliere de lucru si alte tipuri de
evenimente, am creat un check-list care a devenit un instrument cu adevarat util si a inclus
toate informatiile necesare pentru organizarea unui eveniment durabil, de inalta calitate si cu
impact ridicat.

Un alt document util care a aparut in 2023 au fost invitatiile pentru evenimente. Intreaga
noastra echipa a fost implicata in procesul de creare si imbunatatire a acestor documente.

in cadrul punerii in aplicare a procedurilor de M&E, in EcoVisio au fost introduse intalniri
recurente (saptamanale) cu coordonatorii de proiecte noi si intalniri lunare/trimestriale cu
coordonatorii cu experientd. Aceste intalniri au avut ca scop evaluarea progresului si
identificarea in timp util a oricaror dificultati de implementare a proiectelor. Am reusit sa
gasim solutii pentru situatii specifice, s3 monitorizam progresul proiectului si sa evaluam
realizarea indicatorilor stabiliti pentru 2023.

Toate aceste instrumente si practici vor fi dezvoltate in continuare in 2024..

in ceea ce priveste politicile noastre interne, am elaborat si introdus politica de protectie a
copilului, dar am imbunatatit si politica noastra de resurse umane si salarizare (am adaptat
mai multe prevederi noi si am recalculat intervalele de salarizare in conformitate cu situatia
actvala de pe piata).
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Management si finante

Structura de conducere a organizatiei s-a schimbat in 2023. Echipa de conducere era formata

din 3 membri: directorul executiv, directorul financiar si directorul de monitorizare si evaluare.
Componenta Consilivlui de administratie nu s-a schimbat in acest an. Eforturile comune ale
tuturor persoanelor implicate in activitatea organizatiei au dus la imbunatatirea calitatii
proceselor, la instituirea unei munci in echipa eficiente si la o tranzitie reusita catre o mai mare
independenta financiara, inclusiv prin serviciile oferite.

in ceea ce priveste situatia si indicatorii financiari, am avut norocul de a fi sustinuti de
partenerul suedez de dezvoltare IM in 2023 prin schema de Core Support si am inregistrat

urmatoarele rezultate financiare:

organic farmers is growing by 10% annually
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Department process:
2% of registered micro and small enterprises are social, solve real problems in localities, are stable

and sustain themselves

Department process:
10% of Moldova's population sorts waste.
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Department process:
15% of the cultivated land destined for agriculture is ecologically certified. The number of certified €90 540,00 €15 542,33 €11 973,28 €3 569,05 €0,00

€3371,43

€0,00

€8 322,75

€0,00

€4 377,14
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€37 954,95
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TOTAL PER ORGANIZATION

€626550,00) €856000,36| €44791038| €57844,03

Management staff €52 226,00 €75 650,93 €24 495,02 €27 050,66 €24 105,26
PR and Communication €11625,00 €25 726,22 €11 023,54 €4 886,74 €9 815,94
Administrative costs €19 196,00 €31 117,80 €11 097,54 €10 643,40 €9 376,86
Annual Organizational Audit €5 000,00 €2 000,00 €2 000,00

€350 245,96
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Echipa EcoVisio in 2023

Membrii Consiliului
Director

Groger Julian
Botezatu Valentin
Khalaim Alexandra
Curca Rusanda
Vasilov Ludmila
Deshay Martin

Comitetul de
Cenzori

Margareta Cartira
Matusenco Anton

Ofiterul de
Integritate

Botezatu Valentin

Echipa de
Management

Ternavschi Vladimir
Lucia loncu
Fornea Daniela

Echipa de baza
angajata in 2023

Isac Gabriela
Tarus Ecaterina
Tacu Elena
Botnaru Liliana
Cebotari Tatiana
Covaliova lulia

Mutruc Laurentiu
Cusnir lana
Idrisova Aina
Micu Lilia
Gurschi Daniela
Popa Ana Maria
Racu Laurentiu
Diavor Vica
Cebanu Marina
Velicinschi Adriana
Novac Victoria
Ungureanu lon
Turcanu Madalina
Hincu Ina



